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Corporate Desig

Eine kreative
Plattform

Das vorliegende Konzept gibt wo nétig klare Vor-
gaben flr einen markenkonformen Auftritt. Gleich-
zeitig bildet es eine Plattform fir die Entfaltung von
Kreativitat.

Swisscom ist ein lebendiges Unternehmen, dessen
Geschaft sich standig bewegt. Das gilt auch fur die
Marke Swisscom. Unser Corporate Design bietet
entsprechend viel Freiraum, um allen Anforderun-
gen der Marke gerecht zu werden: In samtlichen
Medien, an jedem Kontaktpunkt, bei allen Kunden-
erlebnissen.

Mehr und ausftihrlichere Informationen, Richtlinien
und Handblcher findest du im Brand Center:
http://www.swisscom.com/brandcenter
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Das Wichtigste
In Kurze

Im Zentrum unseres Corporate Designs steht die
animierte Life Form als charakteristisches Marken-
zeichen. Die Life Form symbolisiert die lebendige
Beziehung zwischen unseren Kunden und unserem
Unternehmen. Sie bringt zum Ausdruck, dass wir
stets aktiv daran arbeiten, diese Verbundenheit zu
starken und auszubauen.

Typisches Merkmal der Life Form ist die permanente
Drehbewegung um die fest fixierte Senkrechtachse.
So setzt die Statik einen Kontrapunkt zur Dynamik,
oder umgekehrt: Daraus entsteht Spannung.

Diese Spannung spiegelt sich auch in unserem Logo:
Die dynamische, bewegliche Life Form kombiniert
mit der statischen, soliden Wortmarke als Basis.

Das Spiel von Dynamik und Statik kommt konse-
quenterweise auch im Layout zum Ausdruck: die
verschiedenen Gestaltungselemente lassen sich frei
einsetzen und in ihrer Ausdrucksstarke variieren.
Aber sie sind stets eingebettet in eine klare, durch
Raster und Achsen definierte Grundstruktur.
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Swisscom —
ein dynamisches
Erscheinungsbild

Design Diagramm

Ein breit abgestutztes und sich standig bewegendes
Unternehmen erfordert ein flexibles und anpas-
sungsfahiges Erscheinungsbild.

Das Design-Diagramm zeigt die dramaturgischen
Aktionsfelder auf, in denen wir uns gestalterisch be-
wegen konnen. Die kreativen Treiber darin leiten die
Gestaltung in den verschiedenen Auspragungen des
Erscheinungsbildes. Dabei fragen wir uns immer:

1. Sieht es aus wie Swisscom?

2. Klingt es nach Swisscom?

3. Fiihlt es sich an wie Swisscom?

4. Riecht und schmeckt es nach Swisscom?

Erst im Zusammenwirken dieser sensorischen
Dimensionen entsteht ein ganzheitliches Erschei-
nungsbild, die Voraussetzung fir durchgangige
Markenerlebnisse.
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Unsere Corporate Design Elemente

Brandmark

:

....................... swisscom

Achse

Life Form Animation

309049043

Typographie

Thesis Sans Typography lorem
deliquia ium velittin doloris

sit amet consect est
etuer est alea quot.

Doloris est disputa.

10VE.

T
Thesis Serif!

Rastersystem (10x10 Einheiten)

e

Life Forms
Farben Verlaufe

-0 Hll
La

P

Bildwelt

Piktogrammsystem
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Die Life Form

Feb 0 13 2726 ow1 20

Irseulpt listenar. 192 158

0% 13 27 27 GH1 20

IPSeulpt listenar. 192 168

IPseulpt listenar. 192 168

IPEeulpt listenor. 192 168

Ip5eulpt

Abbildung 1

Abbildung 2

Abbildung 3

Abbildung 1

Die Visualisierung
des IP-basierten
Dialogs zwischen
Swisscom und
ihrem Gegentiber.

Abbildung 2

Erste Skizzen mit
dem Grundprinzip
der Bewegung um
eine Achse lassen
bereits auf die
Form schliessen

Abbildung 3

Stills der finalen
Life Form Anima-
tion. Die gedruckte
Darstellung

der Life Form
vermittelt lediglich
einen Eindruck von
ihrer Dynamik.
Grundsatzlich ist
sich die Life Form
permanent in
Bewegung.

Das Herz unserer Identitat ist die
animierte Life Form.

Die Life Form entstand bei der Visua-
lisierung der lebendigen Identitat von
Swisscom, einer konstanten Bewegung,
einer konstanten Anpassung an die Ge-
gebenheiten und die Beziehung mit dem
Gegentiber. Durch die Visualisierung
eines IP-basierten Dialogs entstand die
Idee einer kontinuierlichen Bewegung
(Dialog) um eine Achse (IP-Verbindung).

Typisches Kennzeichen der Life Form ist
deshalb die markante Senkrechtachse,
um die sich das ganze Leben unserer
Marke abspielt. Die Life Form ist Aus-
druck der engen Beziehung zwischen
unseren Kunden und unserem Unter-
nehmen. Sie steht als Symbol fiir unser
permanentes Bestreben, diese Verbun-
denheit zu starken und auszubauen.

Form- und Farbgebung dieses zentralen
Identifikationselements signalisieren
unsere Verbundenheit mit der Schweiz,
und nehmen die bekannten Farben der
Swisscom auf.

Die Swisscom Corporate Farben wurden
ebenfalls entlang der Life Form definiert.

Weiss

Swisscom Navy

Swisscom Blue

Swisscom Red

1]

? Help
© Swisscom 2013
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Achsen

Achse >

Abbildung 1

Achse v

Abbildung 1

Die Primary Brand-
mark mit ihren
markanten Achsen
in der Horizontalen
und Vertikalen. Um
die Achse bewegt
sich die Life Form
als dynamischer
Kontrapunkt zu
den statischen
Achsen.

Ein wichtiger Aspekt unseres Corporate
Design ist die konsequente Berlick-
sichtigung der horizontalen und der
vertikalen Achse, an denen sich unsere
Brandmark orientiert. Dominierend ist
die Vertikalachse.

In unseren Layouts setzen wir Brand-
mark, Life Form und weitere Gestal-
tungselemente einschliesslich Text
grundsatzlich so ein, dass die axialen
Ausrichtungen betont werden.

Die Abbildung zeigt die Orientierungs-
punkte flr die Positionierung der
Brandmark im Gestaltungsraster und fur
das Zusammenspiel mit Typografie und
Bildern.

Benutze die beiden Achsen bei allen An-
wendungen als verbindliche Referenzen
fir die Gestaltung. Der konsequente
Einbezug der Achsen gewahrleistet eine
hohe Konsistenz im Auftritt.

Eine Achse kann auch in dynamischen
Medien eingesetzt werden, sei es als
Achse innerhalb der Geschichte, oder als
Achse innerhalb der Kamerabewegung.

? Help
© Swisscom 2013
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Bewegung und Ton

swisscom

Abbildung 2

Abbildung 1
Die Life Form
ist konstant in
Bewegung.

Abbildung 2

Das Mnemonic ist
die Inszenierung
der Life Form

Animation mit un-

serem Audiologo.

Die Swisscom Life Form sollte immer in
Bewegung sein. Die Life Form kann auf
Input reagieren in jedwelcher Form.
Das Swisscom Mnemonic ist eine
ausdruckstarke visuelle Inszenierung
der animierten Life Form, untermalt von
unserem eigenstandigen und eingangi-
gen Audiologo. Mit seiner Dichte, seiner
Warme und seinem einnehmenden
Charakter vermittelt das Mnemomic
den Geist unserer Marke.

Links

Die bewegte Life Form kann hier
gesehen werden:

> Life Form Hero Animation

> Ton-sensitive Brandmark

Das akustische Swisscom Mnemonic
leitet sich aus der Markenpersonlichkeit
und dem Design Diagramm ab.

? Help
© Swisscom 2013
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Erlebnisebenen der Life Form

Abbildung 1 — Aus Distanz

Abbildung 2 — An deiner Seite

Abbildung 3 — Mittendrin

Abbildung 1

Auf dieser Erlebnis-
ebene ist die Life
Form als Ganzes
sichtbar. Ein
Beispiel fiir diese
Erscheinungsform
ist die Master
Brandmark.

Abbildung 2

Auf dieser Erlebnis-
ebene wird die Life
Form zur Impres-
sion. Gezielt ge-
wdhlte Ausschnitte
(Crops) kommen in
einer Vielzahl von
Anwendungen als
ausdrucksstarke
grafische Design-
elemente zum Ein-
satz. So bleibt das
Layout auch im
statischen Medium
doch dynamisch.

Abbildung 3

Der Zoom ins In-
nere der Life Form
flihrt zu einem
intensiven Erlebnis
von Farbe und
Bewegung.

Die Life Form ist ein dusserst flexibles
visuelles Identitatsmerkmal. Als statisch
eingesetztes grafisches Element ist sie
einschliesslich der Brandmark stets eine
Momentaufnahme aus der Life-Form-
Animation. Mit diesem Ansatz erzielen
wir einen vielfaltigen, lebendigen und
dennoch stringenten Markenauftritt.

Die Life Form wirkt auf drei Erlebnis-
ebenen:

—Aus Distanz

—An deiner Seite

— Mittendrin

Life Form Crops

Die Life Form Beschnitte werden nach
klaren Regeln eingesetzt. Es sollten
immer alle drei Farben sichtbar sein, und
die Life Form Achse muss immer auf
dem Raster stehen. Weitere Definitio-
nen in der Guideline «Life Forms».

Verlaufe

Die in Abbildung 3 gezeigten Verlaufe
entspringen ebenfalls aus der Life Form,
es sind Verldufe in Blau, Rot und Grau
definiert.

? Help
© Swisscom 2013
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Ausdrucksformen

Skalierung der Ausdrucksstarke —

Funktional

Lorem Swisscom
ipsum doloris
Businessplan
estdisputan.

swisscom

swisscom

Lorem doloris consec
est Busin

Lorem Swisscom
doloris estisent

disputandem.

swisscom

Abbildung 1

Loremis desta

amore designum.

Expressiv

Dolos st disputandernt

Liberer
puasio.

HICDesire

swisscom

Lorem ispum
jubilisfiestal

=

swisscom E

Abbildung 1
Durch den stra-
tegischen Einsatz
von Gestaltungs-
elementen und
deren Skalierung
erreichen wir die
zielgenaue Aus-
drucksstdrke.

Die Flexibilitdt unseres Erscheinungs-
bildes ermoglicht eine gezielte Anspra-
che einer Zielgruppe, eine strategische
Ausrichtung der Gestaltung auf die
Aussage. Wir nennen dies die Skalierung
der Ausdrucksstarke.

Zum Beispiel pflegen wir in der Kommu-
nikation mit Grossunternehmen einen
klaren, prazisen Auftritt und setzen die
Gestaltungselemente bewusst zurlick-
haltend ein. Auf der anderen Seite des
Spektrums kann sich unsere Kommu-
nikation mit Privatkunden durch einen
Mix von Farben, spannend eingesetzter
Typografie und stimmungsvollen Bildern
auszeichnen.

Gewisse Gestaltungselemente setzen
wir je nach Anwendung situativ ein. An-
dere wiederum sind feste Bestandteile
der Kommunikation.

Wir teilen die Gestaltungselemente in
drei Kategorien ein: «fix», «flexibel» und
«frei».

Fixe Gestaltungselemente wie die
Brandmark sind integer und nicht
veranderbar.

Flexible Gestaltungselemente wie die
Life Form Crops oder Bilder werden nach
klar definierten Prinzipien eingesetzt.

Frei einsetzbare Gestaltungselemente
wie Typografie, Piktogramme und Linien
bieten einen grossen Handlungsspiel-
raum. Dennoch muss immer der Geist
unserer Marke zum Ausdruck kommen.

? Help
© Swisscom 2013
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Typografie und Piktogramme

owmeatem  Sed persuguasum
aboestdiore .

nonsediotem - JUIS Ult exerore.
nimiliciatis net.

I— Icim utemoloremosis
Icim utemoloremos molupta tendls etest
molupta tendis et quae quae molupls eum.
n_”lolupis. eum doloratur

‘ sit omniet delenda. Bus, sin cuptatus velland animodi

Enjoy life!

unt. Exped eum eos aut la cus qui

officabori volorum deratem reped

Ilium et, quatur sedi soluptas mo-

dicitio idus et, simenis torpore.
Abbildung 1

Unsere Handykurse
Q > Basis
> Training

> Fotografieren

swisscom

i -

Abbildung 2

L Search & Find

m Tollet

Abbildung 1 Unsere Schrift

Der Swisscom Unsere Markenschrift ist die Thesis
Typografiestil un- mit den Schriftfamilien TheSans und
terstiitzt die Idee TheSerif. Dieser Font Uberzeugt durch
der Achse und des sein modernen Erscheinungsbild und die

Rasters. gute Lesbarkeit in allen Grossen.

Fir Digitale-Anwendungen bei denen
Abbildung 2 die Thesis nicht eingebettet werden
Die Swisscom kann kommt anstelle der Thesis der
Piktogrammspra- System-Font Trebuchet MS zum Einsatz.
che leitet sich aus Dieser ist auf den meisten PCs und Macs
der Brandmark ab.  installiert.

Die Piktogramme

haben eine klare, H
e/i;fgghe!;;mz;ee ThESIS Sans B

wndsesind e Thesis Serif B
v Trebuchet MS

Typografiestil

Durch einen Block-artigen, architektoni-
schen Aufbau unterstiitzt die Typografie
die Idee der Achse und des Rasters. Es
gibt keine Grossendefinitionen oder
Starkenvorgaben, es gelten die Typo-
grafischen Grundregeln. Grundsatzlich
verwenden wir je grosser der Text desto
leichtere Schnitte. Ebenfalls wird die
Schrift unterschnitten, je grosser desto
starker.

Piktogramme

Piktogramme sind Botschaften, die ohne
das geschriebene Wort auskommen. Sie
erleichtern die Navigation in verschie-
densten Bereichen. Sie dienen der Weg-
leitung in physischen Raumen und
fordern das Verstandnis von Dienstleis-
tungen und Produktmerkmalen.

Das Design der Piktogramme entspricht

den Anforderungen von digitalen wie
,Q auch von gedruckten Anwendungen. Die
A

Ausgabe

Swisscom Piktogramme dienen dazu,
einen Sachverhalt effizient zu kommu-

Bildschirm P
nizieren.
Drucker
? Help
© Swisscom 2013
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Abbildung 1
Die vertikalen
und horizontalen

Alinieren und versetzen i

Beispiele

Sed utiumion

sitsa quas

kerlaudan

042011
Fir Sofa-
£ Helden ]

==

Achse

Abbildung 1

10x10-Raster und
versetzten Text-
elementen.

Jetzt
4 Monate
gratis*

Swisscom TV. Achse
Das Fernsehen
von heute.

o

swisscom

Achse

Ventore Reritatis
Ftuasarchquia
luptsitaila
Asnaturailla
Sutore Peritalla

Achse

Achse

Charakteristisch fiir die Brandmark und
die Life Form ist die markante horizon-
tale und vertikale Achse. In unseren
Layouts setzen wir die weiteren Ge-
staltungselemente einschliesslich Text
grundsatzlich so ein, dass die axialen
Ausrichtungen betont werden.

Versetzte grafische und typografische
Elemente beleben das Layout und
lenken die Aufmerksamkeit auf die
Achsen. Mit den Achsen kann auch ein
der Lesefluss gelenkt werden.

Achsen kénnen auch mit Linien verstarkt
werden, Linien im Layout dienen auch
dazu optische Trennungen zu verstar-
ken oder das Auge zu leiten. Je weniger
Achsen der Gestalter einsetzt, desto
einfacher und klarer wird das Layout.

? Help
© Swisscom 2013



17

Version 7.0 07.05.2013

swisscom.com/brandcenter

Swisscom Corporate Design Konzept

Umgang mit Weissraum

Neloremiosu
Expptadieoi
dodiraeata

[

dantium. totam rem aperiam. eaque.

B S —

Abbildung 1

Die Spannung
zwischen Weiss-
raumanteil und
gestalteter Fldche
verleint dem Lay-
out Dynamik.

Unsere Kommunikation ist gepragt von
Offenheit und Einfachheit. Das macht
sie wirkungsvoll und einpragsam. Der
grosszlgige Einsatz von Weissraum
unterstutzt die Klarheit unserer Bot-
schaften.

? Help
© Swisscom 2013
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Makro/Mikro

Sed

Abbildung 1

utiumion

sitsa quas

kerlaudan

Abbildung 1

Das Spiel mit
formalen und
farblichen Kontra-
punkten macht

das Layout interes-

sant und erzeugt
Spannung.

Ein Aufmerksamkeit erregendes Layout
verschafft uns einen uniibersehbaren
Auftritt. Durch die Gegenuberstellung
von klein und gross eingesetzten Ele-
menten, beispielsweise in der Typogra-
fie, oder durch einen unkonventionellen
Farbeinsatz bringen wir Kontraste und
Spannungins Layout.

Mit der Starke des Kontrapunktes kann
auch die Ausdrucksstarke der Gestal-
tung gesteuert werden.

? Help
© Swisscom 2013
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10x10 Raster

Abbildung 1

Abbildung 2

Lorem ipsum
doloris est consis
consectetuer est.

swisscom

Abbildung 1

Der Raster mit
10x10 Einheiten
gilt fiir alle Gestal-
tungen, unabhdn-
gig des Mediums.

Abbildung 2

Alle Elemente
werden entlang
der Achse auf dem
Raster platziert.

Es gibt keine fest-
gelegten Positio-
nen spezifischer
Elemente.

Kreatives Design mit klarer Struktur

Damit alle Kommunikationsmittel ein
konsistentes Gesamtbild ergeben ist
es wichtig, die Verhaltnisse der Raume
innerhalb eines Formats zu definieren.
Dies tut der Raster mit 10x10 Einheiten,
welcher immer eingehalten werden
muss.

Der Gestalter ist frei in der Definition
der Abstande und Vermassungen, je
nach Medium und Inhalt. Die Gestal-
tungselemente werden auf dem Raster
platziert.

? Help
© Swisscom 2013
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Bildwelt

Unsere Bilder erzahlen Geschichten, sie
sind Anekdoten, die das Leben schreibt.
Unsere Bilder sind glaubwiirdig, spontan
und echt. Nicht WIR flihren Regie, son-
dern das Leben mit all seinen Zufalligkei-
ten und Uberraschungen.

Wir zwingen dem Licht nicht unseren
eigenen Willen auf. Wir lassen es spielen
und fangen seinen natirlichen Zauber
ein.

In unseren Bildern schwingt ein Hauch
von Swissness mit. Diese vermittelt Gber
das Unterbewusstsein ein Gefiihl von
Vertrautheit und Sicherheit.

Im Moment.

Wir tauchen mitten hinein ins Leben mit
seinen vielfaltigen Facetten. Genau wie
unsere Kunden sich in der Welt bewe-
gen, sind auch wir standig in Bewegung.
Wir suchen die unmittelbare Begegnung
mit den Menschen und ihrer Umgebung.
Wir sind prasent und schaffen es die
einzigartigen Momente des Lebens ein-
zufangen. Unsere Bildsprache ist frisch,
mitunter frech und immer frei von den
Zwangen konventioneller Formalismen.

An deiner Seite.

Wir gehen nah an Menschen und Situa-
tionen heran. Wir suchen die Nahe und
reduzieren die Distanz auf das Mass, das
uns der Respekt gebietet. So werden wir
von objektiven Betrachtern zu subjek-
tiven Mitwirkenden in der Welt, die wir
einfangen. Damit tritt der Betrachter
mit unseren Motiven in einen Dialog.
Unsere Bildsprache ist einfach, schnor-
kellos und direkt. Sie wird verstanden,
weil sich die Menschen in unseren
Bildern wiedererkennen.

? Help
© Swisscom 2013



