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 1 Farben 
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BKK-Blau
CMYK: 100 C | 70 M | 0 Y | 50 K
RGB: 0 R | 45 G | 100 B
Pantone: 654 C			 
Ral: 5013

für gestrichenes und 
ungestrichenes Papier

Web: #003366

BKK-Gelb
CMYK: 0 C | 15 M | 100 Y | 0 K
RGB: 255 R | 217 G | 0 B

Pantone (coated): 116c
für gestrichenes Papier

HKS (uncoated): 4u
für ungestrichenes Papier

Web: #ffcc00

 1 Farben 
 1.1 Primär 
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Grau
CMYK: 0 C | 0 M | 0 Y | 10 K
RGB: 237 R | 237 G | 237 B
Web: #cccccc

Hellblau
CMYK: 10 C | 0 M | 0 Y | 5 K
RGB: 226 R | 238 G | 245 B
Web: #e2eef5

Hellgelb
CMYK: 0 C | 5 M | 30 Y | 0 K
RGB: 255 R | 241 G | 198 B
Web: #fff1c6

 1 Farben 
 1.2 Sekundär 
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 2 Logo 



Version 07/15  Seite 7

Das Logo wird zusammen mit 
dem Claim dargestellt und bildet 
eine feststehende Logo-Claim-
Marke. Die Marke steht auf der 
blauen BKK-Verlaufsfläche.

 2 Logo 
 2.1 Standard 
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Wenn die blaue Fläche mit 
einem Vollton gedruckt wird 
(z.B. Pantone 654), wird kein 
Verlauf für die Fläche verwendet. 

 2 Logo 
 2.2 Ausnahme 
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Mindestgröße
Die Mindestgröße einer Abbildung der Logo-
Claim-Marke im Printbereich beträgt 57 mm.

Kleinformate
Unter 57 mm wird bis zu einer Größe von 
47 mm das Logo für Kleinformate eingesetzt. 
Hier wurde für die Darstellung des Claims ein 
breiterer Schriftschnitt verwendet.

Sonderfall
Wird in Sonderfällen eine kleinere Darstellung 
benötigt, muss das Logo ohne Claim 
dargestellt werden. Die Mindestgröße des 
Logos ist 37 mm.

57 mm

47 mm

37 mm

 2 Logo 
 2.3 Mindestgröße 
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255 Pixel

Mindestgröße digital (72 dpi)
Die Mindestgröße der Abbildung 
der Logo-Claim-Marke auf 
Monitoren ist 255 Pixel. 

Hier wird die Logovariante für 
Kleinstformate eingesetzt. 

 2 Logo 
 2.3 Mindestgröße 
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Der Mindestabstand der Logo-Claim-Marke zum Rand der Fläche 
beträgt mindestens B. Die Größe B ergibt sich aus der Höhe der 
Versalien des Logos. 

Der Mindestabstand der Fläche nach Außen beträgt ebenso B.

B

B

B

B

B

B

B

B

B

 2 Logo 
 2.4 Mindestabstand 
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 3 Hausschrift 
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abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
123456789!§%&()?

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
123456789!§%&()?

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
123456789!§%&()?

Univers LT Pro Light: Headlines, Sublines, Fließtext

Univers LT Pro Roman: Fließtext bei einer Darstellung unter 8 Pkt. 

Univers LT Pro Bold: Sublines und Hervorhebungen im Text

 3 Hausschrift 
 3.1 Univers LT Pro 
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Firmenname
Im Text wird der Firmenname 
als „Bertelsmann BKK“ 
aufgeführt. Er kann abgekürzt 
werden als „BKK”, sollte jedoch 
vorher einmal vollständig 
ausgeschrieben worden sein. 

Telefonnummern
In allen Werbemitteln der BKK 
werden Telefonnummer mit 
„Fon”, nicht mit „Tel.” abgekürzt. 
Die Spationierung erfolgt 
ausschließlich wie abgebildet. 

Fon 05241 80-74000

Bertelsmann BKK € Währung
Euro wird mit dem Eurozeichen 
dargestellt. 

Internetadressen
Beginnen mit einem gelben Pfeil. 

 3 Hausschrift 
 3.2 Details 

➥ www.bertelsmann-bkk.de
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 4 Gestaltungselemente 
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Die blaue BKK-Verlaufsfläche ergibt sich aus dem BKK-Blau. 
Der Akzent bewegt sich von links unten nach rechts oben.

Die Fläche wird pro Werbemittel mindestens 1x eingesetzt.  
Absenderdaten der BKK stehen immer auf der BKK-Verlaufsfläche.

Werden Volltöne verwendet, wird die blaue Fläche 
ohne Verlauf eingesetzt.

Dunkles Blau (BKK-Blau)
CMYK: 100 C | 70 M | 0 Y | 50 K
RGB: 16 R | 28 G | 75 B

Pantone 645

Helles Blau
CMYK: 100 C | 80 M | 5 Y | 10 K
RGB: 16 R | 28 G | 75 B

 4 Farben 
 4.1 Blaue BKK-Verlaufsfläche 
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Gütersloh
Carl-Miele-Straße 214, 33311 Gütersloh
Mo.–Fr. 8:00–17:00 Uhr
Fon 05241 80-74000, Fax 05241 80-74140
service@bertelsmann-bkk.de 

Geschäftsstelle Ost 
(neue Länder und Berlin)
Karl-Marx-Str. 24, 07381 Pößneck
Mo.–Do. 8:30–15:00 Uhr, Fr. bis 13:00 Uhr
Fon 03647 430-278, Fax 03647 430-358
GGP@bertelsmann-bkk.de

Geschäftsstelle RTL 
(für Mitarbeiter der Mediengruppe 
RTL Deutschland)
Picassoplatz 1, 50679 Köln
Mo., Di., Do. 10:00–15:00 Uhr
Fon 0221 4567-6907, Fax 0221 4567-6909
RTL@bertelsmann-bkk.de

Besuchen Sie uns auf
➥ www.bertelsmann-bkk.de

Bertelsmann BKK, Kranken- und Pflegeversicherung

Servicenummern
Interessenten: 0800 80-74000 (gebührenfrei aus Fest- und Mobilnetz)
Medizin-Hotline: 05241 80-74004  
Feedback: feedback@bertelsmann-bkk.de

TIPP: 
Jetzt QR-Code scannen und 

Filmporträt der BKK ansehen oder 
➥ www.bertelsmann-bkk.de/film

Version 07/15  Seite 17

Logo

Absender

 4 Gestaltungselemente 
 4.1 Blaue Verlaufsfläche 
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4 Top-Mehrleistungen

Wenn es um Ihre Gesundheit geht, ist gut 
noch lange nicht gut genug. Im Gegenteil: 
Unser Anspruch ist es, stets mehr zu leisten 
als andere. Mit innovativen Angeboten, die 
Sie so nur bei der Bertelsmann BKK fi nden. 
Wie zum Beispiel dem Gesundheitsbudget 
für private Leistungen. Oder dem BKK-
Bonusprogramm. Davon kann jeder 
Versicherte profi tieren. Das ist es, was wir 
unter Top-Mehrleistungen verstehen. 

  Top-Mehrleistungen  

 Mehr Leistung für 
 Ihre Gesundheit 

BKK_Leistungsuebersicht_2015_RZ02.indd   4 24.03.15   15:18

  Top-Mehrleistungen 5

   Gesundheitsbudget  
Jedem Versicherten – auch familienversicherten Kindern, Jugend-
lichen und Ehegatten – stellen wir auch im Jahr 2015 ein Gesund-
heitsbudget in Höhe von insgesamt 100 € jährlich zur Verfügung.

Nutzen Sie Ihr Budget für Privatrechnungen aus den nachfolgend 
genannten Bereichen. Bitte reichen Sie zur Erstattung dazu jeweils 
die Originalrechnung ein:

•   Professionelle Zahnreinigung, Versiegelung bleibender Zähne und 
Füllungen (Kunststoff, Keramik, Edelmetall)

•  Ärztliche Vorsorge und Früherkennung, die als IGeL-Leistung privat 
abgerechnet werden (z.B. Hautkrebsfrüherkennung in den Bundes-
ländern, in denen wir die gesetzliche Altersgrenze von 35 Jahren 
nicht senken konnten)

•  Hebammenrufbereitschaft einer zugelassenen Hebamme in der 
38. bis 42. Schwangerschaftswoche

•  Kinder und Jugendliche erhalten zudem einen Zuschuss für 
 Arzneimittel der besonderen Therapierichtungen (Homöopathie,  
 Phytotherapie, Anthroposophie), die apothekenpflichtig, aber nicht  
 verschreibungspflichtig sind und ärztlich  verordnet werden.

➥ www.bertelsmann-bkk.de/budget

  BKK-Bonusprogramm   
Nicht nur hinsichtlich der eigenen Fitness und Gesundheit, sondern 
auch wegen eines Bonus von bis zu 150 € in zwei Jahren, lohnt ein 
gesunder Lebensstil. Denn alle Kunden der Bertelsmann BKK, ob 
Jung oder Alt,  können von unserem Bonusprogramm profitieren. 

Belohnt wird ein gesunder Lebensstil. Hierzu gehören u.a. die 
Teilnahme an Untersuchungen zur Früherkennung, ein vollständiger 
Impfstatus sowie die Teilnahme an > Hallo Baby Plus (Seite 16), 
unserem Vorsorgeprogramm für werdende Mütter. 

Weitere Inhalte sind u.a. sportliche Aktivitäten, die durch die erfolg-
reiche Teilnahme am Sportabzeichen oder die Mitgliedschaft im 
Sportverein oder Fitnessstudio nachgewiesen werden können. 

Hinzu kommen die Kriterien „Normalgewicht“ und „Nichtraucher“. 

Für Kinder und Jugendliche haben wir 
ein eigenes Programm mit altersgemäß 
angepassten Laufzeiten, Voraussetzungen 
und einem Bonus von bis zu 185 €.

➥ www.bertelsmann-bkk.de/bonus

  Gesundheitsbonus für Erwachsene (2015 / 2016)

Erwachsene können vom 1.1.2015 bis 31.12.2016 einen Bonus von
bis zu 150 € erzielen.

Der Nachweis erfolgt per Arztstempel etc. im Bonuspass.

Die Auszahlung kann ab dem vierten Quartal 2016 erfolgen.

Der erworbene Bonusanspruch kann auch für die Erstattung privater Gesund-
heitsausgaben verwendet werden. In diesem Fall erhöht sich der Anspruch um 
50 %. Aus 150 € Bonus werden so 225 € Erstattung.

  Gesundheitsbudget für alle (2015)

Jeder Versicherte hat 2015 einen Anspruch in Höhe von 100 €.

Die Inanspruchnahme ist ganzjährig möglich. 

Einzureichen ist die Originalrechnung.

TIPP: Informationen zu Aussagekraft und Risiken einzelner 
 IGeL-Leistungen erhalten Sie unter ➥ www.igel-monitor.de

Unsere Top-Mehrleistungen:
mit einem Gegenwert von 1.100 Euro!

Unser Angebot Ihr Anspruch für Jährl. Gegenwert

Gesundheits-
budget

• Zahngesundheit 
• Vorsorge / Früherkennung 
• Kinder 
• Schwangere

100 €

Bonusprogramm Sport, Vorsorge und Früherkennung 75 €

Präventionskurse einen Kurszuschuss und eine Aktivwoche 310 €

Schutzimpfungen Reisen und empfohlene Impfungen 215 €

Osteopathie 80 % der Kosten, max. 60 € je Sitzung 400 €

Ihr Mehrwert: 1.100 € 

Wir bieten mehr!

BKK-Bonuspass 2015/2016

Nachname, Vorname

Für Erwachsene

Informationen zu unseren Gesundheitsangeboten unter:

www.bertelsmann-bkk.de/fitundgesund 

Oder wenden Sie sich an unseren Kundenservice:

Gütersloh

Carl-Miele-Straße 214 | 33311 Gütersloh

Fon 05241 80-74000 | Fax 05241 80-74140

info@bertelsmann-bkk.de

Geschäftsstelle RTL (für Mitarbeiter)

Picassoplatz 1 | 50679 Köln

Fon 0221 4567-6907 | Fax 0221 4567-6909

RTL@bertelsmann-bkk.de

Geschäftsstelle Ost (neue Länder und Berlin)

Karl-Marx-Str. 24 | 07381 Pößneck

Fon 03647 430-278 | Fax 03647 430-358

GGP@bertelsmann-bkk.de

Stand: 30.11.2014

Persönliche Angaben 

Bitte nach Erhalt des Bonuspasses ausfüllen: 

Name, Vorname 

Geburtsdatum

Versichertennummer (siehe Gesundheitskarte)

Größe (in cm)                      
                       

 Gewicht (in kg)                    

       Nichtraucher          Raucher

Bitte zur Abgabe des Bonuspasses ausfüllen: 

Meinen Bonus überweisen Sie bitte wie folgt:

Kontoinhaber (nur falls abweichend)          Bank

IBAN                       
                       

  

 Datum | Unterschrift   

Mitmachen und bis zu 

150 € Bonus erhalten

Muster, Thomas Muster, Emily

BKK_Leistungsuebersicht_2015_RZ02.indd   5 24.03.15   15:18

 4 Gestaltungselemente 
 4.2 Gelber Balken

Auf jeder Gestaltungsfläche 
steht ein gelber Balken am 
oberen Rand.

Im Innenteil von Broschüren 
wird der Balken zu einem dünnen 
Strich auf gleicher Höhe. 

Die BKK-Leistungen 2015

Gut versorgt. 

Auch 2015: Viele attraktive 

Mehrleistungen mit einem Gegenwert 

von mehr als 1.100 €!

BKK_Leistungsuebersicht_2015_RZ02.indd   1 24.03.15   15:18

Leistungsbroschüre Titel

Leistungsbroschüre Innenseiten
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Umlaufend um jede 
Gestaltungsfläche befindet sich 
ein weißer Rahmen. 

 4 Gestaltungselemente 
 4.3 Rahmen 
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Um die vielfältigen Angebote der BKK 
übersichtlich und deutlich darzustellen, 
wird mit Icons gearbeitet. 

Medizinkompass

 4 Gestaltungselemente 
 4.4 Icons 

	 Arztbewertung / Arztsuche	  

	 Arzneimittel-Risikocheck

 	Medizin-Hotline: 05241 80-74004

 	Patientenquittung	

 	Krankenhaus-Suche

 	Pflege-Suche

 	 IGeL-Monitor

	 Faktencheck Gesundheit

	 Zweitmeinung bei Krebserkrankungen

Gesundheitsbudget

	 Zahngesundheit

	 Gesundheitsuntersuchungen 

	 Arzneimittel für Kinder und Jugendliche

	 Hebammenrufbereitschaft
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Das gelbe PLUS-Icon markiert 
Mehrleistungen der BKK, 
die über den gesetzlichen 
Leistungskatalog hinausgehen.

Das BONUS-Icon 
kennzeichnet Leistungen, die 
im BKK-Bonusprogramm 
berücksichtigt werden. 

 4 Gestaltungselemente 
 4.4 Icons 

Hallo Baby Plus ist ein Vorsorge-
programm der BKK rund um die 
Schwangerschaft.  

„Clever für Kids“ bezeichnet das 
erweiterte Vorsorgeangebot der 
BKK für Kinder und Jugendliche.
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 5 Bildwelt 
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Die BKK-Bildwelt spiegelt die Vielfältigkeit der Zielgruppe wieder. 

Wird die BKK intern dargestellt, werden die „Mitarbeiter“ in einem 
neutralen, freundlichen Business-Umfeld gezeigt. 

Für Kampagnen, die ausgewählte Produkte und Dienstleistungen 
herausstellen, kann eine andere Tonalität verwendet werden. 

Auf den folgenden Seiten werden Beispiele für verschiedene 
Themenfelder gezeigt. 

 5 Bildwelt 
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 5 Bildwelt 
 5.1 Menschen im Alltag 
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 5 Bildwelt 
 5.2 Fit & aktiv 
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 5 Bildwelt 
 5.3 Medizinische Versorgung 
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 5 Bildwelt 
 5.4 BKK intern 
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 5 Bildwelt 
 5.5 Kampagne 
BKK-Gesundheitsbudget

Zentrales Versprechen

Mehrleistungen

Ohne Zusatzbeitrag

Firmennahe 
Sportangebote – von 
der BKK gefördert! 
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 6 Gestaltungsbeispiele 
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 6 Gestaltungsbeispiele 
 6.1 Broschüre 

Die BKK-Leistungen 2015

Gut versorgt. 

Auch 2015: Viele attraktive  

Mehrleistungen mit einem Gegenwert 

von mehr als 1.100 €!

4 Top-Mehrleistungen

Wenn es um Ihre Gesundheit geht, ist gut 
noch lange nicht gut genug. Im Gegenteil: 
Unser Anspruch ist es, stets mehr zu leisten 
als andere. Mit innovativen Angeboten, die 
Sie so nur bei der Bertelsmann BKK finden. 
Wie zum Beispiel dem Gesundheitsbudget 
für private Leistungen. Oder dem BKK-
Bonusprogramm. Davon kann jeder 
Versicherte profitieren. Das ist es, was wir 
unter Top-Mehrleistungen verstehen. 

  Top-Mehrleistungen  

 Mehr Leistung für 
 Ihre Gesundheit 

4   5

10 Arznei-, Heil- & Hilfsmittel

 Arznei- und Verbandmittel 
Für verordnungsfähige Arzneimittel  
übernehmen wir die Kosten abzüglich der 
gesetzlichen Zuzahlung (10 % des Preises, 
mindestens 5 €, maximal 10 €, jedoch nicht 
mehr als die tatsächlichen Kosten). Wenn 
Festbeträge vereinbart wurden, übernehmen 
wir die Kosten bis zu deren Höhe abzüglich 
der gesetzlichen Zuzahlung.

Für nicht verordnungsfähige Arzneimittel
dürfen wir grundsätzlich keine Kosten  
übernehmen. Dies gilt u.a. für Arzneimittel, 
die überwiegend der Behandlung der erekti-
len Dysfunktion, der Stimulierung sowie  
Steigerung der sexuellen Potenz, der Rau-
cherentwöhnung, der Abmagerung oder der  
Zügelung des Appetits, der Regulierung  
des Körpergewichts oder zur Verbesserung  
des Haarwuchses dienen.

Ausnahmen: Verordnungen für Kinder
bis elf Jahre und für Jugendliche mit  
Entwicklungsstörungen sowie bei be- 
stimmten schwerwiegenden Erkrankungen.

 Besondere Arzneimittel für
Kinder/Jugendliche (> Seite 5)

 Hochwertige Rabattverträge
Um die Versichertengemeinschaft vor stetig 
steigenden Arzneimittelkosten zu schützen, 
haben wir Rabattverträge mit namhaften 
Arzneimittelherstellern geschlossen. 
Diese gewährleisten eine weiterhin hoch-
wertige Arzneimittelversorgung zu deutlich 
günstigeren Preisen. 

Ihre Apotheke wird daher bei Vorlage eines 
Rezeptes automatisch prüfen, ob ein rabat-
tiertes Arzneimittel verfügbar ist. 

Ausnahme: Ihr Arzt hat aus therapeutischen 
Gründen, z. B. im Falle einer nachgewiesenen 
Unverträglichkeit anderer  Arzneimittel, den 
Austausch ausdrücklich ausgeschlossen.

Das heißt aber nun nicht, dass Sie auf jeden 
Fall ein anderes Präparat als bisher erhalten. 
Wir haben Verträge mit den meisten Gene-
rikaherstellern abgeschlossen, sodass Sie 
mit hoher Wahrscheinlichkeit weiter Ihr 
gewohntes Präparat erhalten. 

Wenn es nun aber zum Austausch kommt, 
können Sie sich trotzdem darauf verlassen, 
ein hochwertiges Produkt zu erhalten, das 

denselben Wirkstoff enthält und die gleiche 
therapeutische Wirkung hat.

 Arzneimittel-Check  
Der Check auf gefährliche Wechselwirkun-
gen bei gleichzeitig eingenommenen 
Medikamenten ist ein Service unserer 
Online-Gesundheitsakte. 

Als Kunde der Bertelsmann BKK können  
Sie die Online-Gesundheitsakte kostenlos  
für Ihr persönliches Gesundheitsmanage-
ment nutzen.

➥ www.bertelsmann-bkk.de/akte

 Brillen / Sehhilfen 
An den Kosten für Sehhilfen beteiligen sich 
die Krankenkassen bei Kindern und Jugend-
lichen. Erwachsene erhalten Zuschüsse bei 
schwerer Sehbeeinträchtigung sowie für 
 therapeutische Sehhilfen.

Um die Versichertengemeinschaft vor stetig steigenden Arzneimittelkosten zu schützen, haben  
wir  Rabattverträge mit Arzneimittelherstellern abgeschlossen. Unser Ziel: hochwertige Arzneimittel zu 
 günstigeren Preisen.

 Arznei-, Heil- & Hilfsmittel  

 Immer bestens versorgt 

10   11

 Top-Mehrleistungen 5

 Gesundheitsbudget  
Jedem Versicherten – auch familienversicherten Kindern, Jugend-
lichen und Ehegatten – stellen wir auch im Jahr 2015 ein Gesund-
heitsbudget in Höhe von insgesamt 100 € jährlich zur Verfügung.

Nutzen Sie Ihr Budget für Privatrechnungen aus den nachfolgend 
genannten Bereichen. Bitte reichen Sie zur Erstattung dazu jeweils 
die Originalrechnung ein:

•   Professionelle Zahnreinigung, Versiegelung bleibender Zähne und 
Füllungen (Kunststoff, Keramik, Edelmetall)

•  Ärztliche Vorsorge und Früherkennung, die als IGeL-Leistung privat 
abgerechnet werden (z.B. Hautkrebsfrüherkennung in den Bundes-
ländern, in denen wir die gesetzliche Altersgrenze von 35 Jahren 
nicht senken konnten)

•  Hebammenrufbereitschaft einer zugelassenen Hebamme in der 
38. bis 42. Schwangerschaftswoche

•  Kinder und Jugendliche erhalten zudem einen Zuschuss für 
 Arzneimittel der besonderen Therapierichtungen (Homöopathie,  
 Phytotherapie, Anthroposophie), die apothekenpflichtig, aber nicht  
 verschreibungspflichtig sind und ärztlich  verordnet werden.

➥ www.bertelsmann-bkk.de/budget

 BKK-Bonusprogramm   
Nicht nur hinsichtlich der eigenen Fitness und Gesundheit, sondern  
auch wegen eines Bonus von bis zu 150 € in zwei Jahren, lohnt ein  
gesunder Lebensstil. Denn alle Kunden der Bertelsmann BKK, ob  
Jung oder Alt,  können von unserem Bonusprogramm profitieren. 

Belohnt wird ein gesunder Lebensstil. Hierzu gehören u.a. die 
Teilnahme an Untersuchungen zur Früherkennung, ein vollständiger 
Impfstatus sowie die Teilnahme an > Hallo Baby Plus (Seite 16), 
unserem Vorsorgeprogramm für werdende Mütter. 

Weitere Inhalte sind u.a. sportliche Aktivitäten, die durch die erfolg-
reiche Teilnahme am Sportabzeichen oder die Mitgliedschaft im 
Sportverein oder Fitnessstudio nachgewiesen werden können. 

Hinzu kommen die Kriterien „Normalgewicht“ und „Nichtraucher“. 

Für Kinder und Jugendliche haben wir  
ein eigenes Programm mit altersgemäß 
angepassten Laufzeiten, Voraussetzungen 
und einem Bonus von bis zu 185 €.

➥ www.bertelsmann-bkk.de/bonus

  Gesundheitsbonus für Erwachsene (2015 / 2016)

Erwachsene können vom 1.1.2015 bis 31.12.2016 einen Bonus von
bis zu 150 € erzielen.

Der Nachweis erfolgt per Arztstempel etc. im Bonuspass.

Die Auszahlung kann ab dem vierten Quartal 2016 erfolgen.

Der erworbene Bonusanspruch kann auch für die Erstattung privater Gesund-
heitsausgaben verwendet werden. In diesem Fall erhöht sich der Anspruch um 
50 %. Aus 150 € Bonus werden so 225 € Erstattung.

  Gesundheitsbudget für alle (2015)

Jeder Versicherte hat 2015 einen Anspruch in Höhe von 100 €.

Die Inanspruchnahme ist ganzjährig möglich. 

Einzureichen ist die Originalrechnung.

TIPP: Informationen zu Aussagekraft und Risiken einzelner 
 IGeL-Leistungen erhalten Sie unter ➥ www.igel-monitor.de

Unsere Top-Mehrleistungen:
mit einem Gegenwert von 1.100 Euro!
 
Unser Angebot

 
Ihr Anspruch für Jährl. Gegenwert

Gesundheits- 
budget

• Zahngesundheit 
• Vorsorge / Früherkennung 
• Kinder 
• Schwangere

100 €

Bonusprogramm Sport, Vorsorge und Früherkennung 75 €

Präventionskurse einen Kurszuschuss und eine Aktivwoche 310 €

Schutzimpfungen Reisen und empfohlene Impfungen 215 €

Osteopathie 80 % der Kosten, max. 60 € je Sitzung 400 €

Ihr Mehrwert: 1.100 € 

Wir bieten mehr!

BKK-Bonuspass 2015/2016

Nachname, Vorname

Für Erwachsene

Informationen zu unseren Gesundheitsangeboten unter:

www.bertelsmann-bkk.de/fitundgesund 

Oder wenden Sie sich an unseren Kundenservice:

Gütersloh

Carl-Miele-Straße 214 | 33311 Gütersloh

Fon 05241 80-74000 | Fax 05241 80-74140

info@bertelsmann-bkk.de

Geschäftsstelle RTL (für Mitarbeiter)

Picassoplatz 1 | 50679 Köln

Fon 0221 4567-6907 | Fax 0221 4567-6909

RTL@bertelsmann-bkk.de

Geschäftsstelle Ost (neue Länder und Berlin)

Karl-Marx-Str. 24 | 07381 Pößneck

Fon 03647 430-278 | Fax 03647 430-358

GGP@bertelsmann-bkk.de

Stand: 30.11.2014

Persönliche Angaben 

Bitte nach Erhalt des Bonuspasses ausfüllen: 

Name, Vorname 

Geburtsdatum

Versichertennummer (siehe Gesundheitskarte)

Größe (in cm)                      
                       

 Gewicht (in kg)                    

       Nichtraucher          Raucher

Bitte zur Abgabe des Bonuspasses ausfüllen: 

Meinen Bonus überweisen Sie bitte wie folgt:

Kontoinhaber (nur falls abweichend)          Bank

IBAN                       
                       

  

 Datum | Unterschrift   

Mitmachen und bis zu 

150 € Bonus erhalten

Muster, Thomas Muster, Emily

4   5

 Arznei-, Heil- & Hilfsmittel 11

 Heilmittel 
Die Kosten ärztlich verordneter Heilmittel, 
wie Physiotherapie (Krankengymnastik, 
Massage usw.) oder Sprachtherapie tragen 
wir in Höhe der Vertragssätze. Sie brauchen 
lediglich die gesetzlichen Zuzahlungen zu 
leisten. Diese betragen 10 % der Kosten. 
Hinzu kommen 10 € je Verordnung.

 Hilfsmittel 
Im Bereich ärztlich verordneter Hilfsmittel  – 
Rollstühle, Hörgeräte, Prothesen u.v.m. – 
erbringen die Kassen viele Leistungen im 
Rahmen individueller Vereinbarungen mit 
Leistungserbringern. Darin regeln sie Quali-
tät und Preis sowie die Qualitätssicherung. 
Somit bestimmen finanzielle Möglichkeiten 
und Ansprüche aufseiten der Krankenkasse 
zunehmend das jeweilige Versorgungsniveau 
im Bereich der Hilfsmittel. 

 Die Bertelsmann BKK macht den 
hohen Anspruch an das eigene Leistungs-
niveau daher auch im Bereich der Hilfsmittel 
erlebbar. So ist die Qualität unserer Hilfsmit-
tel, z.B. bei Inkontinenzartikeln, deutlich 
höher als bei vielen anderen Krankenkassen 
und dennoch wirtschaftlich. Zu unseren aus-
gewählten Vertragspartnern beraten wir Sie 
gern individuell.

Sofern es einen gesetzlichen Festbetrag für 
ein Hilfsmittel gibt, ist unsere Kostenüber-
nahme auf diesen Betrag begrenzt. 
Bundesweit einheitliche Festbeträge gibt es 
für folgende Hilfsmittelgruppen:

• Einlagen für Schuhe 
• Hörgeräte 
• Inkontinenzartikel (Windeln und Vorlagen) 
• Kompressionsstrümpfe 
• Stomaartikel

Der Gesetzgeber hat eine Zuzahlung in Höhe 
von 10 % der Kosten vorgesehen, mindes-
tens 5 €, maximal 10 €. Hinzu kommt ggf.  
der über einen Festbetrag hinausgehende 
Betrag. Für zum Verbrauch bestimmte  
Hilfsmittel (z. B. Windeln) entfällt der  
Mindestbetrag von 5 €. Hier beträgt die 
Zuzahlung 10 %, begrenzt auf maximal 10 €.

 Befreiung von der Zuzahlung 
Kinder und Jugendliche sind grundsätzlich 
von allen Zuzahlungen befreit. 

Ausnahmen: Fahrtkosten und Zahnersatz.

Die zumutbare Belastung volljähriger Versi-
cherter bzw. ihrer Familie hat der Gesetzge-
ber auf höchstens 2 %  der jährlichen Brutto-
einnahmen zum Lebensunterhalt begrenzt. 
Zur Ermittlung der Belastungsgrenze werden 
bei Alleinstehenden die jährlichen Brutto-
einnahmen zugrunde gelegt. 

Bei Familien werden zur Ermittlung der 
Belastungsgrenze folgende Abschläge für 
die Angehörigen vom Haushaltseinkommen 
abgezogen (Werte 2015):
5.103 € für den ersten Angehörigen 
3.402 € für jeden weiteren Angehörigen 
7.008 € für jedes zu berücksichtigende Kind.

TIPP: Ermitteln Sie Ihre Belastungsgrenze:
➥ www.bertelsmann-bkk.de/befreiung

Vereinfachter Nachweis für  
chronisch Kranke
Menschen mit einer chronischen Erkrankung 
müssen Zuzahlungen nur bis zu einer Belas-
tungsgrenze von 1 % ihres Bruttoeinkom-
mens leisten. Die chronische Erkrankung 
muss seit mindestens einem Jahr vorliegen. 

Trifft dies für Sie zu, reichen Sie uns bitte alle 
zwei Jahre eine ärztliche Bescheinigung  
über die Dauerbehandlung ein. Gleiches gilt 
im Falle einer Schwerbehinderung. Bei einer 
festgestellten Pflegebedürftigkeit der Pflege-
stufe 2 oder 3 wird nach Ablauf eines Jahres 
seit dem Beginn der Pflegebedürftigkeit  
das Vorliegen einer Dauerbehandlung unter-
stellt. Eine Bescheinigung ist dann nicht 
mehr notwendig.

Überschreiten der Belastungsgrenze
Erreichen Sie im laufenden Kalenderjahr die 
Belastungsgrenze von 2 oder 1 %, befreien wir 
Sie für den Rest des Jahres von den weiteren 
Zuzahlungen. Hierzu lassen Sie sich bitte alle 
Zuzahlungen auf Ihren Namen quittieren.

10   11

BKK-Leistungskatalog
Format: A4

Auszüge.
Nicht Maßstabsgetreu. 
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Imagefolder
Format: Din Lang

Bitte schicken Sie mir 
Informationen zu folgenden Themen
(Name und Anschrift habe ich nebenstehend ergänzt):

 Empfehlen lohnt sich  
 BKK-Bonusprogramm  
 BKK-Aktivwochen-Programm  

 (auch online auf www.bertelsmann-bkk.de)
 Bertelsmann Sport- und Gesundheitsprogramm  

 (Gütersloh)
 „Gut versorgt" – der Leistungskatalog  
 Kundenmagazin Gesundheit  
 Clever für Kids  
 Arztbuch zur Dokumentation persönlicher  

 medizinischer Daten

Als Kunde erhalten Sie Zugang zu unserer Infothek
mit mehr als 50 kostenfrei bestellbaren Broschüren
zu Gesundheit und Leistung.

  Alle mit diesem Zeichen versehenen Broschüren
stehen zudem als Download zur Verfügung:
➥ www.bertelsmann-bkk.de/broschueren 

Haben Sie Fragen? Rufen Sie uns an!
Fon 0800 80-74000 (gebührenfrei aus Fest- und Mobilnetz)

 2  7

Anmeldung/Bestellung F1
51

TIPP: Empfehlen lohnt sich! 

Wir bedanken uns mit einer 
Geldprämie in Höhe von 20 € 
oder spenden diesen Betrag auf 
Ihren Wunsch hin an die 
Deutsche Kinderkrebsstiftung.

IHR VORTEIL

BKK informiert!

 8

Infothek 

 Ja, ich möchte die Vorteile der Bertelsmann BKK nutzen.
 

 Bitte senden Sie mir Anmeldeformular 
 und Kündigungsvorlage zu. 

  Bitte rufen Sie mich an:

______________________________________________________________________________
Tag Uhrzeit 

 Ja, ich möchte Angehörige mitversichern. Bitte senden  
 Sie mir einen Antrag auf Familienversicherung zu.

 Ja, ich möchte die nebenstehenden  
 Informationen bestellen. 
 

______________________________________________________________________________
Nachname, Vorname

____________________________________________________
Geburtsdatum

______________________________________________________________________________
Straße/Nr.

______________________________________________________________________________
PLZ/Ort

______________________________________________________________________________
Telefon

______________________________________________________________________________
E-Mail  

______________________________________________________________________________
 Datum/Unterschrift

Senden Sie uns diese Seite 
per Fax: 05241 80-74140,
per Hauspost: Abt. BKK oder 
per Post, das Porto tragen wir.

Was uns auszeichnet 

Die Bertelsmann BKK ist kerngesund. Eine schlanke 
Organisation und ein treuhänderischer Umgang mit den 
Einnahmen sorgen für Stabilität und Überschüsse. 
Diese geben wir nun per Beitragssenkung an Sie zurück. 
So beträgt unser Beitragssatz im Jahr 2015 nur 
noch 15,3 % und soll auch 2016 stabil bleiben. 
Hierdurch sparen Sie bis zu 100 € im Jahr. Zudem erhalten 
Sie weiterhin Mehrleistungen im Wert von über 1.100 €.

Und nicht nur das. Auch im Jahr 2015 garantieren 
wir den durchgängig hohen Qualitätsanspruch an 
unsere Leistungen und unseren Service. Dabei stehen 
Sie als Kunde mit Ihren Bedürfnissen im Mittelpunkt. 
Mit regelmäßigen anlassbezogenen Kundenbefragungen 
stellen wir sicher, dass wir Ihre Erwartungen erfüllen. 
Getreu unserem Motto: Außergewöhnlich in Leistung 
und Service. 

Überzeugen Sie sich. Kompetente Kundenberater sind 
immer für Sie da. Was das konkret bedeutet, haben wir in 
unserem Service-Versprechen für Sie verankert.

Ab 2015:
nur 15,3 %

Entdecken Sie die Vorteile
Wechseln Sie jetzt und sichern Sie sich einen 
Beitragsvorteil und Mehrleistungen mit einem 
Gegenwert von über 1.100 €.

S
ta

nd
: 2

0.
1.

20
15

Bertelsmann BKK,
Kranken- und Pflegeversicherung 

Gütersloh
Carl-Miele-Straße 214, 33311 Gütersloh
Mo.–Fr. 8:00–17:00 Uhr
Fon 05241 80-74000, Fax 05241 80-74140
service@bertelsmann-bkk.de 

Geschäftsstelle Ost (neue Länder und Berlin)
Karl-Marx-Str. 24, 07381 Pößneck
Mo.–Do. 8:30–15:00 Uhr, Fr. bis 13:00 Uhr
Fon 03647 430-278, Fax 03647 430-358
GGP@bertelsmann-bkk.de

Geschäftsstelle RTL 
(für Mitarbeiter der Mediengruppe 
RTL Deutschland)
Picassoplatz 1, 50679 Köln
Mo., Di., Do. 10:00–15:00 Uhr
Fon 0221 4567-6907, Fax 0221 4567-6909
RTL@bertelsmann-bkk.de

Servicenummern
Interessenten: 0800 80-74000 
(gebührenfrei aus Fest- und Mobilnetz)
Medizin-Hotline: 05241 80-74004
Feedback: feedback@bertelsmann-bkk.de

➥ www.bertelsmann-bkk.de
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TIPP: 
Jetzt QR-Code scannen und 

Filmporträt der BKK ansehen oder 
➥ www.bertelsmann-bkk.de/film

Mitglied werden

Nicht Maßstabsgetreu. 
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BKK-Mehrleistungen
Format: A2

Unsere Top-Mehrleistungen:
mit einem Gegenwert von 1.100 Euro!
Unser Angebot Ihr Anspruch   Jährlicher Gegenwert

Gesundheitsbudget • Zahngesundheit           
(professionelle Zahnreinigung, Füllungen, Versiegelung)

• Vorsorge/Früherkennung 
 (z.B. PSA-Test, Ultraschall, Glaukom)
• Kinder (besondere Arzneimittel)
• Schwangere (Ultraschall, Hebammen-Rufbereitschaft)

100 €

Bonusprogramm für Sport, Vorsorge und Früherkennung 75 €

Präventionskurse ein Kurszuschuss und eine Aktivwoche 310 €

Schutzimpfungen für Reisen und alle anderen empfohlenen Impfungen 
(durchschnittlicher Erstattungsbetrag)

215 €

Osteopathie 80 % der Kosten, max. 60 € je Sitzung 400 €

Ihr Mehrwert: 1.100 € 
 
Entdecken Sie viele weitere Vorteile unter:
➥ www.bertelsmann-bkk.de/plus 
oder Fon 0800 80-74000

Auch

2015

Bkk_Mehrwert_A3_2015.indd   1 18.12.14   17:06



Version 07/15  Seite 33

 6 Gestaltungsbeispiele 
 6.4 Roll up 

Nicht Maßstabsgetreu. 

Reiseimpfungen – 
weltweit!

155 € im Bonusprogramm für Kinder!

Profi tieren Sie von 
attraktiven Mehrleistungen 
und einem Top-Service.

Immer für Sie da: die hauseigene BKK. 
Informieren Sie sich über unsere 
interessanten Angebote für sich und 
Ihre Familie. Und sparen Sie z.B. 50 % 
auf den Jahresgrundbeitrag der 
SG Gruner + Jahr e.V.! 

Mehr unter Fon 0800 80-74000 
oder ➥ www.bertelsmann-bkk.de

225 € Bonus 
für Fitness und 

Vorsorge!

NEU ab 2014: 
50% Ermäßigung auf 

Jahresgrundbeitrag der 
SG Gruner + Jahr e.V.

Kollegialer Service!

NEU ab 2014: 100 € Gesundheitsbudget und 400€ für Osteopathie

Kollegialer Service!

Jetzt 
wechseln!
➥ www.BeBKK.de

BKK_gruner&jahr_RollUp_03.indd   1 10.01.14   11:11

Mehrleistungen
Format: 80 x 2140 mm

Roll up
Format: 80 x 2140 mm

Ihr starker Partner 
      in Früherkennung 
und Behandlung.

Mit der Selbstuntersuchung, der 
ärztlichen Krebsfrüherkennung ab 
30 Jahre und der Mammographie 
ab 50 Jahre kann Brustkrebs 
früh erkannt werden – und mit 
„BKK MedPlus“ sind Sie im Fall 
der Fälle in den besten Händen.

➥ www.bertelsmann-bkk.de/            
brustkrebs

Im Blickpunkt: 
Brustkrebs

bkk_brustkrebs_RZ.indd   1 27.03.14   16:56
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Mehrleistungen
Format: 3750 x 2280 mm



Version 07/15  Seite 35

 6 Gestaltungsbeispiele 
 6.6 Promotion 

Fit for Life 
Unser Gesundheitsprogramm für alle:
Vorsorge und Früherkennung, Impfungen,
Kurse, Aktivwochen und Bonusprogramm

BKK_zettelblock_90x90x90_RZ.indd   2 08.05.12   15:33

 
Mehr Gesundheit in Job 
und Familie. Ihre BKK!

Zettelblock

Lineal

Flaschenöffner Torwand

Nicht Maßstabsgetreu. 

Immer offen

für Ihre 

Wünsche.
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➥ www.bertelsmann-bkk.de ➥ www.bertelsmann-bkk.de/medizinkompass
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Christian Radtke 
Marketing und Öffentlichkeitsarbeit

Bertelsmann BKK
Carl-Miele-Str. 214

33311 Gütersloh

www.bertelsmann-bkk.de

Fon 05241 80-74016
Fax 05241 972680-37
christian.radtke@bertelsmann-bkk.de

Briefbogen
Format: A4

Umschlag
Format: Din Lang

Umschlag
Format: C4

Visitenkarte
Format: 85 x 55 mm

Erfolgt der Druck der 
Geschäftsausstattung in Pantone, 
wird das Logo „Ausnahme“ ohne 
Verlauf verwendet. 

Das Logo „Standard“ mit Verlauf 
wird eingesetzt, wenn der Druck 
digital erfolgt. 

Carl-Miele-Str. 214 | 33311 Gütersloh

Carl-Miele-Str. 214 | 33311 Gütersloh
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Bertelsmann BKK
Christian Radtke 
Marketing und Öffentlichkeitsarbeit 
Carl-Miele-Str. 214
33311 Gütersloh
Fon 05241 80-74016
christian.radtke@bertelsmann-bkk.de

➥ www.bertelsmann-bkk.de
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